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1. Artikelinformation 
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• Der wesentliche Unterschied zwischen den beiden Auswahlmöglichkeiten (siehe 
Pfeile) liegt darin, dass bei der Lieferung nur angezeigt wird ob der Artikel für heute 
verfügbar ist, bei der auswahlmöglichweit Auftrag ist auch zu sehen wie viele in der 
Zukunft verfügbar sein werden.

Artikelinformation im Detail:
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Artikelinformation im Detail:
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• Sie sehen zuerst die Materialnummer , auf die Sie klicken können um zur Material 
Ansicht der RITTAL Website zu gelangen,

• Im Materialkurztext ist zu sehen welche Maße das Material hat (B x H x T),
• Der Listenpreis ist die Preisliste E1,
• Der Kundenspez.Preis / Einheit ist der Einkaufspreis der für die TG gilt 

(E1 abzgl. Rabatt)
• Die Basismengeneinheit zeigt an ob der Artikel in Stück / VE angegeben wird,
• Unter dem Begriff Palette wird angezeigt wie viele Teile des Materials auf einer 

Palette geliefert werden,
• Unter Standort können Sie sehen, wo der eingegebene Artikel eingelagert ist  z.B.

R = Rittershausen und HG = Haiger,
• Unter dem Begriff Warengruppe versteht man eine weltweite Klassifizierung die 

alle Einkäufer auf der Welt benutzen um zu beschreiben aus was das Material 
besteht,

• Die WarenNr / imp.CoderNr. Ist die Zolltarifnummer,
• Das Bruttogewicht wird in KG (Kilogramm) angegeben,
• Und das Volumen in CDM (dm³).

Artikelinformation im Detail:
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• In Fall eines Auslaufartikels , wird Ihnen unter dem „Materialkurztext“ eine alternative 
Produktempfehlung angeboten.

• Klicken Sie auf diese Produktempfehlung, öffnet sich ein Fenster, aus dem Sie die 
Verfügbarkeit ,die alternative Produktempfehlung und weitere Informationen entnehmen 
können. 

Artikelinformation im Detail:
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Auswahl Lieferung

• In der 1. Spalte ist die Materialnummer aufgeführt,
• In Spalte 2 die Werksnummer (produzierendes Werk) 
• Spalte 3 ist die Werksbezeichnung 
• In der 4. Spalte steht der aktuelle Bestand im Hauptwerk (33 Stück)
• Die Verfügbarkeit die in Spalte 5 ist eine Momentaufnahme und kann sich 

mehrmals täglich ändern.
• Der Auftragsbestand (aktuell nicht belieferte Aufträge) im Hauptwerk wird in 

Spalte 6 angezeigt,
• In Spalte 7 ist angeben wie viele Stück des Auftragsbestandes schon bestätigt 

sind,
• In Spalte 8 ist angeben wie viele Stück des Auftragsbestandes nicht bestätigt 

sind.

1 2 3 4 5 6 7 8

Hier können Sie den nächsten Artikel überprüfen.
Es können auch alle Werke angezeigt werden.

Artikelinformation im Detail:
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Auswahl Auftrag

• In der 1. Spalte ist die Materialnummer aufgeführt,
• In Spalte 2 die Werksnummer (produzierendes Werk) 
• Spalte 3 ist die Werksbezeichnung 
• In der 4. Spalte steht der aktuelle Bestand im Hauptwerk (131 Stück) angezeigt,
• Die Verfügbarkeit die in Spalte 5 ist eine Momentaufnahme und kann sich 

mehrmals täglich ändern.
• In Spalte 6 und 7 wird die Verfügbarkeit in der Zukunft angezeigt,
• Der Auftragsbestand (aktuell nicht belieferte Aufträge) im Hauptwerk wird in Spalte 

6 angezeigt,
• In Spalte 9 ist angeben wie viele Stück des Auftragsbestandes schon bestätigt sind,
• In Spalte 10 ist angeben wie viele Stück des Auftragsbestandes nicht bestätigt sind.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 


Artikelinformation im Detail:
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Über den Butten ATP Prüfung Lieferung/Auftrag können Sie zwischen den Ansichten
•Lieferung und Auftrag wählen. 

Artikelinformation im Detail:
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Es besteht die Möglichkeit, die verfügbare Menge sowohl in Stück, als auch in VE zu sehen.
Durch Klicken auf den Button "ST/VE " wechselt die Anzeige von Stück auf VE. Ob gerade Stück
oder VE angezeigt wird, sehen Sie anhand der Pfeile Lieferung und Auftrag wählen. 

Artikelinformation im Detail:
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2. Auftragsliste 
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Auftragsliste im Detail
• Auf der Maske für die Auftragssuche finden Sie mehrere Buttons und 

Eingabefelder, welche die Suche eingrenzen. 
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• Nachdem Sie ein oder mehrere Suchkriterien angegeben haben, müssen Sie 
nur noch wählen welche Aufträge gesucht werden sollen! Hier gibt es die 
Möglichkeit „offene Aufträge“ oder „alle Aufträge“ zu suchen. 

• Danach wird die den Selektionskriterien entsprechende Tabelle ausgeben. 

Offene Aufträge: Hier werden alle nicht belieferten  Aufträge 
angezeigt

Alle Aufträge:   Hier werden alle Aufträge angezeig t

Auftragsliste im Detail
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Wie finde ich neue Auftragsbestätigungen und Aufträge mit Terminverschiebungen?

• Der Button Bestätigungsdatum dient dazu, schnell und übersichtlich neu bestätigte Aufträge 
zu finden. 

• Durch Eingrenzen des Datums werden alle Aufträge selektiert, welche im angegebenen 
Zeitrahmen entweder einen  „Orginal Liefertermin“ (Auftragsbestätigungsdatum) oder einen 
„Bestät. Liefertermin“, ( neuer Termin bei Terminverschiebungen)  erhalten haben.

• Außerdem erscheint bei den verschobenen Aufträgen ein rotes X in dem Feld A 

Auftragsliste im Detail
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Welche Bedeutung haben die Buttons in meiner Selektion ?

Auftragsliste im Detail
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Details anzeigen 
• Dort erfahren Sie Einzelheiten über die zuvor  selektierte Auftragsposition. Dazu 

wählen Sie eine Position aus unten stehender Liste aus und klicken auf „Detail“. Dort 
finden Sie dann Angaben über Wunschlieferdatum, Liefertermin, Material, Menge, 
Nettowert und Lieferpriorität, sowie Text zur Position und Belegfluss.

• Der "Text zur Position" muß mit Ihrem Auftrag abgeglichen werden, die 
Detailanzeige ist als Auftragsbestätigung zu verstehen und gilt als akzeptiert sofern 
nicht widersprochen wird.

Auftragsliste im Detail
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Details anzeigen - Belegfluss
• Sie haben, durch markieren der jeweiligen Spalte, die Möglichkeit, sich Rechnungen, 

Proformarechnungen oder Informationen zur Lieferung anzeigen zu lassen

• J Auslieferung – hier besteht die Möglichkeit sich Details zur Lieferung anzeigen zu 
lassen, z.B. die Tracking ID des Spediteurs (  Fed Ex, DHL etc) 

Auftragsliste im Detail
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Details anzeigen - Belegfluss
• U Proformarechnung – unter Dokument können Sie sich die Proformarechnung als 

PDF Anzeigen lassen
• M Rechnung – unter Dokument können Sie sich die Rechnung als PDF Anzeigen 

lassen

Auftragsliste im Detail
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Mail senden 

•Wenn Sie Fragen bezüglich denen von 
Ihnen gewünschten Positionen haben, 
sollten Sie diese Funktion verwenden. Im 
Feld „Absender“ und „Empfänger“ müssen 
Sie lediglich ihre Email-Adresse und die des 
Empfängers überprüfen.
•Wenn nicht schon vorhanden, geben Sie 
einen Betreff im Feld „Betreff“ ein und 
verfassen Ihre Nachricht. Sie haben 
zusätzlich die Möglichkeit, eine Kopie dieser 
Email an Ihre eigene Email-Adresse zu 
senden. 
•„Zurück“ Button: Zum Verlassen der Mail-
Schablone. Alle bisher eingegebenen Daten 
gehen verloren und Sie landen auf der 
vorigen Seite.
•„Mail-senden“ Button: Zum Senden der 
Nachricht 

Auftragsliste im Detail
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Download 
• Mit Hilfe dieses Buttons können Sie die selektierte Liste downloaden und auf 

Ihrem Rechner abspeichern oder einfach öffnen. 

Auftragsliste im Detail
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Update
• Im Feld „Kommentare“ kann die TG sich für interne Zwecke Hinweistexte 

eintragen. Durch Klicken des Buttons „Update“ werden diese Hinweise im 
System gespeichert, sodass sie beim nächsten mal wieder angezeigt werden 
können.

• Dieser Button ermöglicht Ihnen eine Aktualisierung der ausgegebenen Liste 
ohne diese verlassen zu müssen.

Druckansicht 
• Möchten Sie Ihre Auftragsliste drucken, betätigen Sie diesen Button. 
• Die Druckansicht ist übersichtlich gegliedert und auf Seitenformat angepasst. 

Auftragsliste im Detail



SAP Viewer Support/ Monique Dalwigk / Aug. 2016

Welche Informationen kann ich der Liste entnehmen?

Rittal Auftragsnummer
• Hierbei handelt es sich um die Auftragsnummer 

Pos
• Gibt Auskunft darüber um welche Auftragsposition es sich handelt

Ihr Zeichen
• Verweis auf den Ansprechpartner in der Tochtergesellschaft (siehe Seite 23) 

Rittal Materialnummer
• Artikel-Nummer welche von uns erfasst wurde

Ihre Materialnummer
.     Ihre Materialnummer

Auftragsliste im Detail
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Menge VE
• Bestellte Menge oder VE

VE
•Zeigt an ob es sich bei der Menge um VE oder Stück handelt

Ihre Bestellnummer
•Ihre Bestellnummer

Status

• Auftrag in Bearbeitung

• Auftrag teilweise geliefert

• Auftrag komplett geliefert 

Bezeichnung

• Artikelbezeichnung

Auftragsliste im Detail
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Positionsnetto 

• Gibt den Gesamt-Nettowert der Position an, der Wert gilt als bestätigt sobald das Feld 
„Liefertermin“ gefüllt ist

Einzelnetto

• Gibt den Nettowert der Position pro Stück bzw. VE an, der Wert gilt als bestätigt sobald das Feld 
„Liefertermin“ gefüllt ist

Datum Warenausgang

• Warenausgangsdatum 

Liefertermin

•Unsere Terminbestätigung an Sie, dieser Termin wird bei Vergabe eingefroren und kann in 
der Folge nicht mehr verändert werden. 

Neuer Liefertermin

•Wird ein Termin verschoben, erscheint hier der neu bestätigte Termin, der ursprüngliche 
Termin kann nach wie vor unter Original Liefertermin eingesehen werden

Auftragsliste im Detail
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Offene Menge 

• Noch nicht gelieferte Menge

ET

•Es sind mehrere bestätigte Einteilungen vorhanden oder es wurde nicht die gesamte 
Menge bestätigt (siehe Seite 24)

Aktuelles Datum

•Freies Textfeld – wird meistens nicht gefüllt. 

Mail

•Rückfragen gesendet

P

•Prio geändert

Auftragsliste im Detail
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A

•Liefertermin Abweichung – in diesem Feld erscheint ein rotes X wenn es eine Abweichung 
zwischen Original Liefertermin und Bestät. Liefertermin gibt, also der Liefertermin 
verschoben wurde

Bestelldatum

• Datum an welchem die Bestellung eingegangen ist 

WL Datum 

• Wunschlieferdatum 

Kommentar
• Hierbei handelt es sich um ein Kommentar-Feld, welches von ihnen frei gefüllt werden kann

Auftragsliste im Detail



SAP Viewer Support/ Monique Dalwigk / Aug. 2016

Ihr Zeichen:

•Wenn Sie bereits in Ihrer Bestellung den Ansprechpartner eingepflegt haben, 
erscheinen in der Spalte „Ihr Zeichen“ die ersten zwei Buchstaben Ihres Vor- und 
Nachnamen. Bsp. MaMu = Max Mustermann.

•Da dies manuell eingepflegt werden muss, ist die Spalte „Ihr Zeichen“ nur bei 
manuell erfassen Aufträgen gefüllt werden.

•Nun haben Sie die Möglichkeit mit Hilfe der Pfeile, die Liste der Aufträge, nach 
Alphabet zu sortieren.

Auftragsliste im Detail
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ET – Einteilung:
Grüner Haken: Es sind mehrere bestätigte Einteilungen vorhanden. 

� Mit Doppel-Klick in die Position sieht man welche Einteilungen vorgenommen wurden.  Das Lieferdatum 
der nächsten offenen Einteilung spiegelt sich in dem Feld „Liefertermin“ wieder. Hier der 26.04.2016.

Gelber Blitz: Es wurde nicht die gesamte Menge bestätigt

� Mit Doppel-Klick in diese Position ist ersichtlich das eine Einteilung vorgenommen wurde. Jedoch nicht die 
gesamte Menge bestätigt werden konnte. Zum bestätigten Liefertermin erhalten Sie, wie aus den Details 
ersichtlich, eine Teilmenge. Der Termin für die Restmenge ist jedoch noch unklar. 

� Achtung: Sollte ein Blitz erscheinen und kein Liefertermin ersichtlich sein, gilt der Auftrag als nicht 
bestätigt. Dies kann in Ausnahmefällen vorkommen.

Auftragsliste im Detail
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3. Qualitätsmeldungen
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Meldungsarten
• Der wesentliche Unterschied zwischen den zwei Meldungsarten liegt darin, dass 

man bei einer Reklamation drei Möglichkeiten hat, das Material zu bestimmen. 
Im Gegensatz dazu ist es bei einer Meldung zu Transportschäden nur möglich, 
das Material einer Lieferung zu bestimmen.

• Sie können sich aber auch die „Meldungsliste“ anzeigen lassen. Zuerst haben 
Sie die Möglichkeit, den Zeitraum einzugrenzen.
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• Als nächsten Schritt bekommen Sie alle Meldungen in diesem Zeitraum angezeigt. 
Und sehen gleichzeitig die Angaben dieser Qualitätsmeldungen.

• Grün markierte Meldungen sind abgeschlossen, ohne Stellungnahme.
• Blau markierte Meldungen sind abgeschlossen, mit Stellungnahme.
• Gelb markierte Meldungen sind in Arbeit, Stellungnahme der Tochtergesellschaft

Markieren Sie eine Meldung, können Sie sich Details anzeigen lassen und Sie haben 
nochmal die Möglichkeit, ein „Neues Attachment“ anzuhängen.

Meldungsarten
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Reklamation und Transportschäden

Bei einer Reklamation gibt es drei Möglichkeiten, diese anzulegen.

Material aus Lieferung

•Hierbei wird nach der Lieferung und der Position gefragt.

•Nach der Bestätigung durch den Button                       gelangen Sie zur nächsten 
Seite.
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Material aus Lieferung

Die rot 
gekennzeichneten 
Felder geben 
Auswahlmöglichkeiten 
vor.

Alle Felder mit einem 
„roten Sternchen“ sind 
Pflichtfelder.

Dieser Button dient zum 
Abschließen der 
Meldung.

Reklamation und Transportschäden
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Material aus Lieferung
•Des Weiteren werden Sie über die Nummer Ihrer Qualitätsmeldung informiert  und 
Sie können nochmals das eingegebene Material prüfen.
•Sie werden gefragt, ob Sie die „Meldung sichern“ oder die „Meldung verwerfen“ 
wollen.

•Wenn Sie die Meldung sichern, erhalten sie nochmals die Nummer Ihrer 
Qualitätsmeldung in einem Fenster angezeigt.

•Als letzten Schritt können Sie ein „Neues Attachment“ anlegen oder zur Übersicht 
zurückkehren. Möchten Sie ein „Neues Attachment“ anlegen, gelangen Sie auf eine 
Seite, die Sie zum Hochladen einer Datei auffordert.

Reklamation und Transportschäden



SAP Viewer Support/ Monique Dalwigk / Aug. 2016

Material aus Auftrag

•Hier ist es notwendig, Vertriebsbelegs und Position anzugeben.

•Nach der Bestätigung durch den Button                   gelangen Sie zur nächsten 
Seite.

Reklamation und Transportschäden
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Material aus Auftrag

Die rot 
gekennzeichneten 
Felder geben 
Auswahlmöglichkeiten 
vor.

Alle Felder mit einem 
„roten Sternchen“ sind 
Pflichtfelder.

Dieser Button dient zum 
Abschließen der 
Meldung.

Reklamation und Transportschäden
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Material aus Auftrag
•Des Weiteren werden Sie über die Nummer Ihrer Qualitätsmeldung informiert  und 
Sie können nochmals das eingegebene Material prüfen.
•Sie werden gefragt, ob Sie die „Meldung sichern“ oder die „Meldung verwerfen“ 
wollen.

•Wenn Sie die Meldung sichern, erhalten sie nochmals die Nummer Ihrer 
Qualitätsmeldung in einem Fenster angezeigt.

•Als letzten Schritt können Sie ein „Neues Attachment“ anlegen oder zur Übersicht 
zurückkehren. Möchten Sie ein „Neues Attachment“ anlegen, gelangen Sie auf eine 
Seite, die Sie zum Hochladen einer Datei auffordert.

Reklamation und Transportschäden
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Material bekannt

•Ausschließlich die Materialnummer muss eingetragen werden.

•Nach der Bestätigung durch den Button                       gelangen Sie zur nächsten 
Seite.

Reklamation und Transportschäden
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Material bekannt

Die rot 
gekennzeichneten 
Felder geben 
Auswahlmöglichkeiten 
vor.

Alle Felder mit einem 
„roten Sternchen“ sind 
Pflichtfelder.

Dieser Button dient zum 
Abschließen der 
Meldung.

Reklamation und Transportschäden
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Material bekannt
•Des Weiteren werden Sie über die Nummer Ihrer Qualitätsmeldung informiert  und 
Sie können nochmals das eingegebene Material prüfen.
•Sie werden gefragt, ob Sie die „Meldung sichern“ oder die „Meldung verwerfen“ 
wollen.

•Wenn Sie die Meldung sichern, erhalten sie nochmals die Nummer Ihrer 
Qualitätsmeldung in einem Fenster angezeigt.

•Als letzten Schritt können Sie ein „Neues Attachment“ anlegen oder zur Übersicht 
zurückkehren. Möchten Sie ein „Neues Attachment“ anlegen, gelangen Sie auf eine 
Seite, die Sie zum Hochladen einer Datei auffordert.

Reklamation und Transportschäden
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Transportschäden

•Für eine Meldung zu Transportschäden ist es notwendig, Lieferung und Position 
anzugeben.

•Nach der Bestätigung durch den Button                       gelangen Sie zur nächsten 
Seite.

Reklamation und Transportschäden
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Transportschäden

Die rot 
gekennzeichneten 
Felder geben 
Auswahlmöglichkeiten 
vor.

Alle Felder mit einem 
„roten Sternchen“ sind 
Pflichtfelder.

Dieser Button dient zum 
Abschließen der 
Meldung.

Reklamation und Transportschäden
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Transportschäden
•Des Weiteren werden Sie über die Nummer Ihrer Qualitätsmeldung informiert  und 
Sie können nochmals das eingegebene Material prüfen.
•Sie werden gefragt, ob Sie die „Meldung sichern“ oder die „Meldung verwerfen“ 
wollen.

•Wenn Sie die Meldung sichern, erhalten sie nochmals die Nummer Ihrer 
Qualitätsmeldung in einem Fenster angezeigt.

•Als letzten Schritt können Sie ein „Neues Attachment“ anlegen oder zur Übersicht 
zurückkehren. Möchten Sie ein „Neues Attachment“ anlegen, gelangen Sie auf eine 
Seite, die Sie zum Hochladen einer Datei auffordert.

Reklamation und Transportschäden
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4. Kalkulation 
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Einstieg in die Online Kalkulation

• Hier kann z. B. ein TS-Schrank oder ein CM-Gehäuse zur Kalkulation bzw. 
Konfiguration gewählt werden.

• Dazu muss der sog. Teilbaum expandiert werden,die geschieht durch Anklicken 
des Pfeils.

• Hier ist jetzt z. B. die Auswahl „TS8 Sonder-TS8 Schrank“ möglich.
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Online Kalkulation
• Durch Doppelklicken auf die Artikel-Nr. (z. B. 7824408) erfolgt der Einstieg in die 

sog. Merkmalbewertung,
• Weiter besteht die Möglichkeit, bereits jetzt eine Stückzahl (Auftragsmenge) zu 

definieren, die hier eingetragene Stückzahl erscheint später auch im Texteditor.
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Einstieg in die Merkmalbewertung

• Nach erfolgter Auswahl des Schranktyps beginnt die sog. Merkmalbewertung, d.h. die 
gezielte Auswahl bestimmter Merkmale, die der Schrank haben soll 

Mit der Bildlaufleiste kann 
man durch

Blättern alle verfügbaren 
Merkmale ansehen. 
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Bedienung der Merkmale/Merkmalbewertung
• Jetzt müssen alle Merkmale gemäß der Kundenbeschreibung bewerten werden,

die Merkmale sind in unterschiedlichen Reitern auszuwählen. 
• Im Reiter „Schrank“ unter „Ausführung Basis Typ“ wird zuerst der Basistyp 

eingetragen, z.B. „500“, was für einen Schrank mit Montageplatte steht. 
• Beispiel: ein TS 8806 mit Montageplatte, lackiert in RAL 7035 muss mit „500“ 

eingegeben werden, ohne Montageplatte entsprechend mit „510“.
• Nach erfolgter Auswahl aus der Auflistung aller im jeweiligen Bereich möglichen 

Auswahlpunkte (Wertehilfe) und der Bestätigung mit „Enter“ ermittelt das 
System die Produktbeschreibung des Schrankes automatisch. 

• Diese kann jetzt entsprechend modifiziert werden. 
• Die Wertehilfe erscheint nach Betätigen des Buttons „i“. Dies gilt für alle zu 

bewertenden Merkmale! 



SAP Viewer Support/ Monique Dalwigk / Aug. 2016

Bewertung des Merkmales „Innenausbau“

• Hier werden die 19“-Schienen und das entsprechende Befestigungsmaterial 
bewertet 

• Es werden die passenden 19“-Schienen , das Befestigungsmaterial und
• Die entsprechende Anzahl - je nach Abmessung des Schrankes - als 

Vorschlagswerte gesetzt.
• Die Anzahl der Schienen und des Bef.-Materials ist immer in Stück .
• Außerdem kann man noch die Einbauposition der Schienen erfassen.

• Hinweis: die Bewertung der 19“-Schienen wurde direkt als Reiter eingepflegt, da 
häufig 19“ gewünscht wird. 
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Bewertung des Merkmales „Sonderbearbeitung“
• Die Bewertung kann hier für maximal vier Merkmale erfolgen:
• Tür, Rückwand, Montageplatte, Dach.
• Zunächst werden die Baugruppe(n) bestimmt, welche sonderbearbeitet werden. 

Dann muss auf die Wertehilfe am Ende der Zeile geklickt werden. Anschließend 
erscheinen die Merkmale „Anzahl Bohrungen/Gewinde“, „Anzahl 
Bolzen/Muttern“ und „Umfang Ausbrüche“. Diese müssen entsprechend ermittelt 
werden gem. Anzahl und Umfang.

• Hinweis: Ausschnitte und Bohrungen für montiertes SK-Zubehör müssen nicht 
mit eingerechnet werden, da diese automatisch durch die Zubehörerfassung 
gesetzt werden. 
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Bewertung des Merkmales „Zchn./QP“
• Hier können nun Zeichnungs-Nr., Angaben über evtl. Reklamationen oder 

Nummern von QP-Prüfprotokollen eingetragen werden. 
• Weiter gibt es die Möglichkeit, Angaben über gewünschte Typenschilder wie 

z.B. UL zu machen 

Eine Besonderheit: 
• Hier kann die Ausgabe der Sprache des sog. TSG-Textes gesteuert werden. 
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Merkmal „Gewicht“
• Hier erhält man eine Info über das Schrankgewicht.
• Der Konfigurator berücksichtigt alle bewerteten Modifikationen. Ausserdem 

können noch manuell evtl. Sonderbauteile gewichtsmäßig definiert werden 
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Anzeige der Kalkulation
• Das Ergebnis der Merkmalbewertung - die Anzeige der vom System ermittelten 

Werte und der Kalkulation - kann nun angestoßen werden >
• Dies erfolgt in zwei Schritten. 
• Zunächst muss im Menü „Weitere“ die „Preisfindung“ angeklickt werden 

Anschließend muss auf den 
Button „KALK“

geklickt werden >

es erscheint das sog. „Rittal 

Pricing Cockpit“ .
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Rittal Pricing Cockpit

Das System gibt nun zwei wesentliche Informationen (Abbildung 16):

1. Der Mehrpreis VK für die vom Kunden gewünschten Modifikationen wird 
angezeigt.

2. Die Ampeln zeigen, ob die Kalkulation erfolgreich war.
a) Grün / Gelb bedeutet, dass der ermittelte Mehrpreis korrekt 

gefunden wurde.
b) Rot bedeutet, dass zur Bestimmung des Mehrpreises die TSG 

hinzugezogen werden muss, also handschriftlich die fehlenden 
Werte ergänzt werden müssen. Dies geschieht unter der gelben 
Hand. 

c) Wichtig: in der Online-Kalkulation werden nur Mehrpreise angezeigt.
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Rittal Pricing Cockpit

Mehrpreis in €

Der untere Bereich der Tabelle 
beschreibt die vom System 

berechneten Modifikationen . 
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Änderung der Stückzahl im Rittal Pricing Cockpit
Der Konfigurator bietet im linken unteren Feld die voreingestellten Stückzahlen 
1 ST und 5 ST als Losgrößen an.
Hier kann durch „Reinklicken“ in das gelbe Feld eine andere beliebige Stückzahl 

eingegeben werden 

In dieser Maske kann jetzt in 
das Feld „Zubehör“ verzweigt 
werden
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Auswahl von Zubehör 
Die Zubehörauswahl (Abbildung 18) läuft nach folgendem Schema ab:
- Auswahl der Materialnummer
- Definition der benötigten Stückzahl
- Auswahl der Baugruppe

- Montageart (generiert sich selbständig nach Baugruppendefinition und                                                     
Betätigung der Taste „Enter“) 

• Das Beispiel zeigt einen Komfortgriff TS 8611.070, der an die vordere Türe angebaut 
werden soll.

Hinweis: die Auswahl des Zubehörs unterliegt keiner Plausibilitätsprüfung!

Über den Button „Zurück“ kann die Zubehörerfassung wieder verlassen werden.
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Anzeigen der Konfiguration

• Nach erfolgter Merkmalbewertung kann nun die Konfiguration über den Button 
„Dokument anzeigen“ im Rittal Pricing Cockpit angezeigt werden.

• Es erscheint die Anzeige des Kalkulationsblatts, der sog. Bestelltext
• Alle in der Merkmalbewertung bewerteten Punkte erscheinen in dieser 

Auflistung.
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Anzeige der Konfiguration im Texteditor 

Einfach den gesamten Text markieren und rechte Maustaste anklicken > „Kopieren“ 
> neues Word- oder Excel-Dokument öffnen und Text einfügen !
Verlassen des Texteditors über den Button „Zurück“.

Wichtiger Hinweis zur angezeigten Kalkulation:
es wird lediglich der Mehrpreis für die Modifikatio nen angezeigt ! Schrank und 

evtl. ausgewähltes Zubehör müssen eigenständig hinz ugerechnet werden 
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Verlassen der Kalkulation 
• Durch 2-maliges Betätigen des Buttons „Zurück“ gelangt man wieder in die         
Merkmalbewertung zurück,
• Nachdem man wieder in der Eingangsmaske der Merkmal bewertung 
angekommen ist, muss jetzt der Button „Abbrechen“ b etätigt werden                                             
(...da es sich um eine Simulation ohne Auswirkungen  handelt...)



SAP Viewer Support/ Monique Dalwigk / Aug. 2016

Verlassen der Kalkulation

• Folgende Abfrage erscheint auf dem Bildschirm 

• Es erfolgt die Abfrage: „Wollen Sie die Konfiguration verlassen ?“
• Hier einfach mit „Ja“ bestätigen. 
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Verlassen der Kalkulation
• Nun befindet man sich wieder in der Einstiegsmaske zur Online-Kalkulation

• Durch erneutes Betätigen des Button „Zurück“ verlässt man die OK ganz.
• Natürlich kann jetzt auch neu konfiguriert werden – einfach einen anderen Schranktyp 

auswählen und die Konfiguration erneut starten.
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Besonderheiten der Konfiguration CM

• Die CM-Konfiguration läuft prinzipiell exakt nach dem gleichen Schema ab!
• Es gibt einige Änderungen zum TS-Konfigurator, die in der Ausführung des CM-

Gehäuses begründet sind und selbsterklärend sind.
• So können z.B. keine 19“-Profilschienen ausgewählt werden usw.
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5. Preisliste und
Artikelauslaufinformation
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Preisliste
• Über den Button Download gelangen Sie zu der Preisliste.

• Die aktuelle Preisliste für diesen Monat ist vom 1. bis zum 15. verfügbar.
• Ab dem 16. bis zum Ende des Monats haben Sie Zugriff auf die Preise für den 

nächsten Monat.
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• Im Popup muss man auf speichern drücken, da die Datei zunächst noch 
konvertiert werden muss. 

Preisliste
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Preisliste
Liste ansehen/ändern
• Um sich die Daten richtig anzeigen zu lassen muss man die Liste konvertieren, 

da das Preisfeld von Excel automatisch als Datumsfeld formatiert wird.
• Dazu muss man zunächst erst mal nur Excel öffnen.
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Preisliste
Liste ansehen/ändern
•Dann öffnet man die Datei über: „Datei“ � „Öffnen“

• Danach erscheint ein Fenster zur Textkonvertierung.
• Einstellungen wie auf dem folgenden Bild:
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Preisliste
Liste ansehen/ändern
•Es ist wichtig, dass bei Dateityp „Getrennt“ gewählt wird.
•Danach klickt man auf „Weiter“.
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Preisliste

Liste ansehen/ändern
•Im diesem Fenster muss „Tabstopp“ angehakt sein.
•Dann klickt man auf „Weiter“.
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Preisliste

Liste ansehen/ändern
•In diesem Fenster muss man die Spalten alle markieren. Dann wählt man bei 
Datenformat „Text“.
•Nun klickt man auf „Fertig stellen“.
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Preisliste

Liste ansehen/ändern
•Nun kann man gegebenenfalls Preise in der Liste noch ändern und dann speichern.
•Wenn man Speichert muss man über Speichern unter speichern und beim 
Dateiname muss hinten .xls stehen und der Dateityp muss Text (Tabstopp-
getrennt)(*.txt) sein.
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Artikelauslaufinformation

• Zentrales Tool um Auslauf-/Statusumstellungen international zu kommunizieren

• wichtige Schnittstelle zum internationalen Stammdatenmanagement 

• Es stellt relevante (Rittal) Auslauf- und Statusumstellungsstrategien dar, Basis dafür 
ist die Entscheidung des Produktmanagements am Rittal Headquarter

• Somit wird die Produktpolitik am Headquarter und damit auch die zeitliche 
Verfügbarkeit international ersichtlich
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Artikelauslaufinformation

Verkaufsorganisation:   innerhalb Mandant 100: 0002, ansonsten leer
Material: Selektion nach Materialnummer
Verfügbar bis: Selektion nach Datum, 

Verfügbar Bis Datum gibt an, wie lang für einen Artikel
vom Headquarter eine Verfügbarkeit garantiert wird
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Artikelauslaufinformation

Geändert am: Selektion nach Änderungsdatum in der

Geändert am: Selektion nach Änderungsdatum in der Datenbank
Umstellungsdatum: Selektion nach Datum an dem ein Materialstatus 

umgestellt wurde
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Artikelauslaufinformation

Ziel Status 1: Selektion auf Stati die erreicht werden sollen:
L: Löschung, C: Umstellung auf auftragsbezogene
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Artikelauslaufinformation

1. Material : Betroffene Materialnummer

2. Bezeichnung: Bezeichnung des Materials

3. AltProd: Alternative Produktempfehlung des 
Produktmanagements, falls vorhanden

4. Strategie: A :  Auslaufstrategie, Bereinigung vom 
Rittalprogramm

S : Statusumstellung, Änderung auf Serie   
bzw. Sonder, Verbleib im Rittalprogramm 



SAP Viewer Support/ Monique Dalwigk / Aug. 2016

Artikelauslaufinformation

5. Verfügbar bis: Die Verfügbarkeit in der bisherigen 
Auftragsabwicklungsart am HQ ist bis 
Datumsangabe garantiert! Danach nur noch 
Abverkauf, keine Garantie der Verfügbarkeit 
in bisheriger Auftragsabwicklungsart

6. Ziel Status 1 (Z1): Von Produktmanagement vorgegebene 
zukünftige Abwicklungsart im Headquarter

- L (Löschung): Schließung des Artikelstammes
- C (Charge): Umstellung auf auftragsbezogene Fertigung
- Se (Serie) : Nur bei Statusumstellungen (Siehe Pkt 4.) 
- K (Kommission): auftragsbezogen, serienähnlich
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Artikelauslaufinformation

7.  Ziel Status 2 (Z 2): Unterteilung nur bei einem Eintrag 
C (Charge) in Feld 6 (Z1)
V (Vorzug): Fester Preis
S (Sonder): Preis und Lieferzeit auf 
Anfrage

8.   Umstellungsdatum (Umst.Datum):   Datumsangabe: 
Unter Pkt. 6 
genanntes Ziel wurde erreicht

Keine Angabe: 

bedeutet, daß unter Pkt. 6 
genannte Ziel ist noch nicht 
erreicht, Artikel ist noch aktiv
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Artikelauslaufinformation

9. Sparte (SP):  Strategische Geschäftseinheit bzw. 
Geschäftsbereich (bei neuen Einträgen)

10. Gruppe:
- Verknüpfung relevanter Zusammenhänge (Produkte, 

bestimmte Bereinigungsaktionen,  etc….)
- Nutzung: Zusammenstellung von Vorgängen durch 

Filterfunktion

11.  Geändert am: letzte Änderung der Datenbank
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Artikelauslaufinformation

9. Sparte (SP):  Strategische Geschäftseinheit bzw. 
Geschäftsbereich (bei neuen Einträgen)

10. Gruppe:
- Verknüpfung relevanter Zusammenhänge (Produkte, 

bestimmte Bereinigungsaktionen,  etc….)
- Nutzung: Zusammenstellung von Vorgängen durch 

Filterfunktion

11.  Geändert am: letzte Änderung der Datenbank
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Artikelauslaufinformation

Durch regelmäßigen Aufruf der letzten Änderungen bleiben Sie immer auf 
dem neuesten Stand:

Durch diesen Aufruf bekommen Sie z.B. alle Änderungen in der Datenbank 
angezeigt, welche vom 27.01.2014 bis zum 31.01.2014 vorgenommen 
wurden!

Tipp: mindestens einmal pro Woche prüfen!!

Immer auf dem Laufenden?
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6. Kontraktliste   
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Kontraktliste im Detail
• Auf der Maske für die Kontraktliste finden Sie mehrere Buttons und 

Eingabefelder, welche die Suche eingrenzen. 
• Wichtig: Der Status muß immer in Großbuchstaben geschrieben werden.        

A= nicht bearbeitet B = teilweise bearbeitet C = komplett bearbeitet 
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Beleg
• Kontraktnummer
Angel. am: 
• Datum an dem der Kontrakt erstellt wurde
Pos:  
• Kontraktposition
Material: 
• Artikelnummer
Bezeichnung: 
• Artikelbezeichnung
Bestellnummer: 
• Kundenbestellnummer
Zielmenge: 
• Stückzahl der Kontraktposition
Zielmengeneinheit: 
• Stück oder VE
Nettowert: 
• Wert der Kontraktposition

Kontraktliste im Detail
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Belegwährung
Gesamtstatus
• A = nicht bearbeitet, B = teilweise bearbeitet, C= komplett bearbeitet
Referenzierte Menge
• kumulierte Menge aus allen Aufträgen welche bereits mit Bezug auf die 

Kontraktposition bestellt wurden
Referenzierte Menge Einheit
• Stück oder VE
Referenzierter Nettowert
• Kumulierter Wert aller auf die Kontraktposition referenzierten Aufträge 
Währung zu referenzierter Nettowert
• Euro
Gültigkeitsende
• Kontrakt gültig bis zu diesem Datum

Kontraktliste im Detail
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Welche Bedeutung haben die Button in meiner Selektion

Details anzeigen 

• Dort erfahren Sie Einzelheiten über die zuvor  selektierte  Kontraktposition. 
Dazu wählen Sie eine Position aus unten stehender Liste aus und klicken auf 
„Detail“. Dort finden Sie dann Angaben über Gültigkeitsende, Gesamtstatus, 
Material, Menge Nettowert u.s.w. sowie den Text zur Position und Belegfluss.

• Der "Text zur Position" muß mit Ihrer Anfrage abgeglichen werden.

Kontraktliste im Detail
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Mail senden 

• Wenn Sie Fragen bezüglich denen von Ihnen gewünschten Positionen haben, 
sollten Sie diese Funktion verwenden. Im Feld „Absender“ und „Empfänger“ 
müssen Sie lediglich ihre Email-Adresse und die des Empfängers überprüfen.

• Wenn nicht schon vorhanden, geben Sie einen Betreff im Feld „Betreff“ ein und 
verfassen Ihre Nachricht. Sie haben zusätzlich die Möglichkeit, eine Kopie 
dieser Email an Ihre eigene Email-Adresse zu senden. 

• „Zurück“ Button: Zum Verlassen der Mail-Schablone. Alle bisher eingegebenen 
Daten gehen verloren und Sie landen auf der vorigen Seite.

• „Mail-senden“ Button: Zum Senden der Nachricht 

Kontraktliste im Detail
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Download
• Mit Hilfe dieses Buttons können Sie die selektierte Liste downloaden und auf 

Ihrem Rechner abspeichern oder einfach öffnen. 

Kontraktliste im Detail
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Die Detailansicht:

Kontraktliste im Detail
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Welche Bedeutung haben die Button?
•Zurück: Wechselt zurück zur  letzten Ebene

•Details zum Artikel: Wechselt auf die Homepage  von Rittal 
•Artikelinfo: Wechselt zur Artikelinfo des SAP Viewers
•Mail senden: Auch hier hat man die Möglichkeit direkt eine Email zu versenden
•Druckansicht: Für das Drucken der  Ansicht
•Belegfluss: Wird ein Beleg im Belegfluß markiert, kann man über den Butto 
Auftragsliste direkt in die Auftragsliste des SAP Viewers springen

Kontraktliste im Detail


